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WEB & SOCIAL MEDIA MARKETING 

Durata 210 ore 

PROGRAMMA 

N° Modulo Durata Contenuti 

1°  
ANALISI DEI REQUISITI E DEL 

CONTESTO COMPETITIVO 
70 

1. Dinamiche dei mercati di riferimento 

2. Analisi del contesto competitivo e relative tecniche 

3. Definizione del modello di soluzione per l'e-business 

4. Obiettivi della soluzione e-business da realizzare 

5. Individuazione dei canali di vendita on-line 

6. Redazione di un business plan 

7. Strategie di comunicazione del progetto di e-business 

2°  
DEFINIZIONE DEL PIANO DI 

MARKETING 
70 

1. Elementi di marketing tradizionale 

2. Ricerche di mercato e target di riferimento 

3. Metodologie e strategie di marketing 

4. E-commerce e tecniche di web marketing 

5. Social media 

6. Direct marketing e comunicazione on-line 

7. Piano di marketing 

3°  
ORGANIZZAZIONE DELLE 

VENDITE 
70 

1. Nozioni di diritto commerciale e tributario 

2. Ideazione e gestione di una rete di vendita 

3. Elementi di logistica 

4. Organizzazione della distribuzione del prodotto/servizio 

5. Individuazione degli indicatori ed analisi dei risultati di 

vendita 

 


